1. “I nderuar zoti Mima” pérdoret pér:

a) letér zyrtare
b) letér personale

2. “Té pérgafoj fort” pérdoret pér:

a) letér zyrtare
b) letér personale

3. “Né pritje té njé pérgjigjeje nga ju” pérdoret pér:

a) letér zyrtare
b) letér personale

4. “Kérkojmé té regjistrohemi si banoré té késaj njésie” shkruhet pér:

a) Letér pranimi

b) Letér vlerésimi

c) Letér pér doréheqje
¢) Letér pér njoftim

d) Letér pér kérkesé
dh) Letér ankese

5. “Ju mund té na kontaktoni...” shkruhet pér:

a) Letér pranimi

b) Letér vlerésimi

c) Letér pér doréheqje

¢) Letér pér njoftim

d) Letér pér kérkesé
dh) Letér ankese

6. “Deklaruesi” shkruhet né fund té njé letre zyrtare majtas ndérsa “ Pérgjegjési”,
djathtas:

a) e vérteté

b) e gabuar

7. “Lénda: Kérkesé pér puné” shkruhet né njé letér zyrtare.
a) e vérteté
b) e gabuar

8. Emri dhe firma e dérguesit vendosen poshté letrés né té majté.
a) e vérteté

b) e gabuar
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